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CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVIGOS PUBLICOS DE ABAS

Contratante

Imovel: 0034629.4 Responsavel: INST. FED. DE ED., CIENCIA E TEC. DO PARA CNPJ: 10.763.998/0017-05
Enderego: RUA FLOR-DE-LOTUS, N° S/N, IFPA Q.62 E 63 JUPARANA - PARAGOMINAS - PA

Localizagdo: 00.00.02.000.062.0000

Contratado
Razdo Social: SANEPAR - AGENCIA DE SANEAMENTO DE PARAGOMINAS

CNPJ: 10.575.398/0001-48
Enderego: RUA ILHEUS , N° 678 CIDADE NOVA - PARAGOMINAS - PA

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA, E TRATAMENTO DE ESGOTOS SANITARIOS

AGENCIA DE SANEAMENTO DE PARAGOMINAS, Autarquia Municipal, inscrita no CNPJ n° 10.575.398/0001-48, com sede na Rua
lihéus, n° 678, Cidade Nova, Paragominas, Par4, instituida pela Lei n° 682/2008 de um lado, e de outro o consumidor identificado
no verso doravante denominado usudrio, responsavel pela unidade usuaria também especificada no verso, aderem, de forma
integral, a este Contrato de Prestagao de Servigo Publico de Abastecimento de Agua, Coleta, Afastamento e Tratamento de
Esgotos Sanitarios, na forma de Contrato de Adesio, que sera regido pelas seguintes cliusulas e condigdes:

1. OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a prestagio de servigos publicos de abastecimento de agua e/ou esgo-tamento
sanitério pela SANEPAR ao USUARIO no imével situado no enderego constante no verso deste instrumento, com observancia
das normas legais e regulamentares aplicaveis.

1.1.1. As disposicdes deste contrato se aplicam as unidades usuarias e usuarios atendidos pelos servigos de dgua e/ou
esgotamento sanitario da SANEPAR.

1.1.2. Este contrato contém as principais condigdes da prestagao e utilizagdo dos servigos publicos de abastecimento de aguae
esgotamento sanitario entre as PAR-TES, sem prejuizo dos demais regulamentos expedidos pela SANEPAR.

2. DEFINIGOES
Para os fins e efeitos deste Contrato sdo adotadas as seguintes definigoes:

2.1. CAIXA DE INSPEGAO: dispositivo destinado a permitir a transigdo entre o ramal interno e o ramal predial de esgoto, bem
como a inspecéo, limpeza, desobstrugéo, a partir do ponto de coleta de esgoto;

2.2. COLETA DE ESGOTO: recolhimento do esgoto das unidades usuarias por meio de ligagbes a rede coletora com a finalidade
de afastamento;

2.3. CORTE DO FORNECIMENTO DE AGUA: suspensio do servigo de abastecimento de agua, pelo prestador, por meio de
instalagdo de dispositivo supressor ou outro meio, sem a retirada do hidrémetro e sem a interrupg3o do faturamento;

2.4. CONSUMO DE AGUA: consumo de agua potavel utilizada na unidade usuaria, medido em metros clibicos (m3);

2.5. CONTRATO ESPECIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA E/OU ESGOTO: instrumento pelo qual o prestador de servigos e o
usuario ajustam as caracteristicas técnicas e as condigbes comerciais dos servigos, nos termos da deliberagdo da ARSESP;
2.6. ECONOMIA: imével ou subdivisdo de imével, com numeragéo prépria, caracterizada como unidade auténoma de consumo,
de qualquer categoria, atendida por ramal préprio ou compartilhado com outras economias;

2.6.1. Até setembro de 2012, a expressdo economia restringe-se apenas a categoria residencial.

2.7. INSTALAGAO PREDIAL DE AGUA: conjunto de tubulagdes, reservatérios, equipamentos, pegas e dispositivos localizados
depois do ponto de entrega de dgua, na area interna da edificagio e empregados para a distribuigio de agua na unidade usuaria;
2.8. INSTALAGAO PREDIAL DE ESGOTO: conjunto de tubulagdes, equipamentos, pegas, inclusive caixa de inspegao, e
dispositivos localizados na area interna da unidade usudria, na divisa do terreno com o passeio piiblico, empregados na coleta
de esgotos, sob a responsabilidade de uso e manutengao do usuario;

2.9. INTERRUPGAO DE ABASTECIMENTO: suspenséo temporaria do fornecimento de agua para a conservagio e manutengao da
rede de distribuigdo, e em situagdes de casos fortuitos ou de forga maior;

2.10. PADRAO DE LIGAGAO DE AGUA: conjunto de elementos do ramal predial de agua constituido pela unidade de medigéo ou
cavalete, registro e dispositivos de protecéo e de controle e/ou medigado de consumo, que interliga a rede de agua a instalagio
predial do usuario;

2.11. PONTO DE ENTREGA DE AGUA: é o ponto de conexdo do ramal predial de agua com as instalagées prediais do usu=ario,
caracterizando-se como o limite de responsabilidade do prestador de servigos de abastecimento de agua;

2.12. PONTO DE COLETA DE ESGOTOS: é o ponto de conexdo do ramal predial de esgoto com as instalagdes prediais do
usuario, caracterizando-se como o limite de responsabilidade do prestador de servigos de esgotamento sanitario;

2.13. PRESTADOR DE SERVICOS: empresa responsavel pela prestagdo de servigos plblicos de abastecimento de 4gua e/ou de
esgotamento sanitario;
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2.14. RAMAL PREDIAL DE AGUA: trecho de ligagdo de adgua, composto de tubulagdes e conexdes, situado entre a rede piblica
de abastecimento de dgua e o ponto de entrega de agua;

2.15. RAMAL PREDIAL DE ESGOTO: trecho de ligagéo de esgoto, composto de tubulagdes e conexdes, situado entre o ponto de
coleta de esgoto e a rede publica de esgotamento sanitario;

2.16. RELIGAGAO: procedimento efetuado pelo prestador de servigos que objetiva retomar o fornecimento dos servigos,
suspenso em decorréncia de supressio;

2.17. RESTABELECIMENTO DOS SERVICOS: procedimento efetuado pelo prestador de servigos que objetiva retomar o
fornecimento dos servigos, suspenso em decorréncia de corte;

2.18. TARIFA: valor monetario, fixado em reais, para cobranga dos servigos de abastecimento de agua ou de esgotamento
sanitario;

2.19. SUPRESSAO DA LIGAGAO: interrupgio dos servicos, por meio de intervengdo no ramal, com a retirada ou nio do
hidrometro e inativagao da ligagdo no cadastro comercial;

2.20. UNIDADE USUARIA: economia ou conjunto de economias atendidas através de uma tnica ligagio de dgua efou de esgoto;
2.21. USUARIO: pessoa fisica ou juridica, ou comunhio de fato de direito, legalmente representada, que solicitar ao prestador de
servigos o abastecimento de dgua e/ou o esgotamento sanitario, regido por contrato firmado ou de adeséo, e a responsavel pelo
pagamento das faturas e pelas demais obrigagées fixadas em normas legais, requlamentares ou contratuais.

3. DOS PRINCIPAIS DIREITOS DO USUARIO

3.1. Receber servigos adequados, com regularidade e qualidade, nas condigdes de

precos e prazos estabelecidos na regulagao;

3.2. Ser atendido com cortesia, rapidez e eficiéncia;

3.3. Ser orientado sobre a importéncia e o uso eficiente dos servigos prestados, de

modo a reduzir desperdicios e garantir a seguranga na sua utilizagao;

3.4. Ter a fatura emitida com base na atividade exercida na unidade usuaria e no consumo medido, ou, na impossibilidade deste,
no consumo estimado, conforme critérios estabelecidos;

3.5. Receber a fatura, no minimo, 5(cinco) dias antes de seu vencimento;

3.6. Ter restabelecido o abastecimento de 4gua e/ou a coleta de esgoto no prazo de ate 24 horas, desde que n3o haja
impedimentos técnicos, quando cessado o motivo da interrupgdo e/ou pagos os débitos pendentes, de acordo com as condigées
e prazos estabelecidos;

3.7. Ser informado, antecipadamente, sobre a ocorréncia de interrupgdes programadas, através dos meios de comunicacio;

4. DAS PRINCIPAIS OBRIGAGOES DO USUARIO

4.1. Providenciar a ligagao de agua e/ou esgoto sanitario nos casos em que houver viabilidade técnica de atendimento, nos
termos da Lei n® 11.445 de 05/01/2007;

4.2. Manter a adequagéo técnica e a seguranga das instalagdes internas da unidade usuaria, de acordo com as normas legais,
termos e condigcdes estabelecidas na Politica de Ligagdo e Regulamento de Servigo da SANEPAR e demais legislagdes
pertinentes.

4.3. Guardar e conservar, na condigio de fiel depositario, os equipamentos de ligagio de Agua, o hidrémetro e outros
dispositivos da SANEPAR, sob pena de ter que arcar com os custos destes;

4.4, Permitir a entrada de empregados e representantes da SANEPAR para fins de inspegéo, cadastro, leitura ou substitui¢do de
hidrémetro, devendo ainda, prestar informagdes quando solicitado pela SANEPAR;

4.5. Informar 8 SANEPAR a ocorréncia de vazamento externo e outros fatos que possam afetar a prestagio de servigos;

4.6. Ter um reservatorio domiciliar com o objetivo de manter uma reserva minima de agua para suprir suas necessidades
imediatas;

4.7. Pagar a fatura até a data do vencimento. Ocorrendo atraso de pagamento, sobre o valor incidira multa, juros e corregio
monetdria, na forma legal, sujeitando-se as penalidades cabiveis;

4.8. Manter os dados cadastrais atualizados junto 8 SANEPAR, informando quaisquer alteragdes na unidade usuaria;

4.9. Responder, na forma da lei, por declaragées falsas ou omissao de informagdes quanto a natureza da atividade desenvolvida
na unidade usuaria e a finalidade da utilizagao da agua, bem como, as alteragbes supervenientes que importarem em
reclassificagéo;

4.10. O consumidor contratante devera quitar todos os possiveis débitos existentes na unidade consumidora antes de realizar a
transferéncia da titularidade para o préximo consumidor.

4.11. O proprietario do imével sera responsavel pela transferéncia da titularidade para o inquilino, podendo solicitar o
desligamento na primeira fatura com mais de 30 dias de vencimento.

4.12. Em caso de desocupagéo, locagdo ou venda do imével da respectiva unidade consumidora, informar IMEDIATAMENTE a
SANEPAR para que seja feita a suspensao do servigo ou a alteracgio da titularidade para o nome do novo consumidor.

4.13. Realizar o pagamento da tarifa de transferéncia de titularidade da unidade consumidora em caso de locagdo do imével com
débitos do antigo inquilino.

4.14. Responsabilizar-se pelos prejuizos causados e demais custos administrativos, quando comprovado qualquer caso de
pratica irregular, revenda ou abastecimento de agua por terceiros, ligagdo clandestina, religacio a revelia, deficiéncia técnica
el/ou de seguranca e danos causados nas instalagdes da SANEPAR.

4.15. Declarar o nimero de pontos de utilizagdo de agua na unidade usuaria, sempre que solicitado pelo prestador de servigos,
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de acordo com as suas orientagées;

4.16. Informar ao prestador de servigos quando deixar de ser usuério dos servigcos em determinada unidade usuaria;

4.17. Comunicar imediatamente ao prestador de servigos qualquer avaria no medidor, bem como o rompimento involuntario dos
lacres;

4.18. Atender aos padrées e modelos estabelecidos pelo prestador de servigos para as instalagoes da ligagdo de agua e de
esgotamento sanitario;

4.19. Responsabilizar-se pelo aumento de consumo decorrente de vazamento na rede interna do imovel, bem como as
providéncias para o conserto;

4.20. Néo realizar intervengdes no ramal predial de dgua e/ou de esgoto, nem manipular ou violar o medidor;

4.21. N&o derivar as tubulacdes das instalagdes pre~diais de agua e/ou esgoto para atender outro imével;

4.22. Nao despejar aguas pluviais na rede coletora de esgoto e nio langar esgotos na rede coletora fora dos padrées
estabelecidos pelo prestador de servigos, o consumidor que infringir essa norma estara sujeito a penalidades e multa.

4.23. Néo langar em hipétese alguma, esgoto na rede de drenagem, ou no meio-fio efou com caracteristicas fora dos padroes
estabelecidos pela SANEPAR.

4.24. A instalag@o hidraulica predial ligada a rede publica de abastecimento de agua nio podera ser também ali-mentada por
outras fontes.

4.25. A responsabilidade pela fonte alternativa, incluin=do sua outorga junto ao érgio competente e controle da qualidade da
agua, sao exclusivas do usuario.

5. DA SUSPENSAO DOS SERVIGOS

5.1 A SANEPAR poderé suspender a prestagdo de servigos, sem incorrer em qualquer penalidade, indenizagdo ou
responsabilidade por possiveis prejuizos que possam advir, nas seguintes hipéteses:

5.1.1. Manipulagéo indevida de qualquer tubulagéo, medidor ou outra instalagio do prestador, pelo usuario;

5.1.2. Situagdo de emergéncia que oferega risco iminente a seguranga de pessoas e bens;

5.1.3. Necessidade de efetuar reparos, modificagées ou melhorias de qualquer natureza nos sistemas. Nessa hipétese, exceto
nos casos de emergéncia, as interrupgdes programadas deverdo ser amplamente divulgadas com antecedéncia minima de 05
(cinco) dias ateis;

5.1.4. Impedimento, pelo usuério, de instalagio ou acesso de empregados e representantes do prestador de servigos ao medidor;
5.1.5. Falta de pagamento das faturas de dgua e esgoto.

5.1.6. Nos casos previstos nos itens 6.1.4 e 6.1.5, o usuério devera ser informado, previamente, por documento separado e de
forma clara, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sobre a data prevista da interrupgo do fornecimento de agua por falta
de pagamento ou impedimento de instalagdo ou acesso ao medidor.

5.1.6.1 A interrupgéo do fornecimento podera ser realizada em no maximo 90 (noventa) dias da data da ocorréncia.

5.2. A prestagao dos servigos de esgotamento sanitério podera ser interrompida pelo prestador de servigos, no caso de
deficiéncia técnica elou de seguranga das ins-talages da unidade usuaria ou nos padrées do esgoto coletado que oferega risco
iminente de danos a pessoas ou bens.

6. VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. O presente contrato vigorara por prazo indeterminado, contado a partir de seu recebimento pelo usudrio.

6.2. O consumidor devera informar e solicitar a rescisdo deste contrato quando deixar de ser usuario dos servigos em
determinada unidade usudria;

7. DO PRECO E DO REAJUSTE

7.1 Pelos servigos prestados, o usudrio pagara 8 SANEPAR a fatura mensal, com base na estrutura tarifaria vigente na data de
seu vencimento.

7.2. Os valores das tarifas de prestagdo de servigos de abastecimento de 4gua e/ou de esgotamento sanitario relativas ao
presente Contrato serdo reajustados e/ou revisados a cada 12 (doze) meses.

7.3. Para as faturas de prestagdo de servicos pagas com atraso ser4 aplicado o indice IPCA - indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo, a titulo de corregdo mo-netéria.

7.4. O faturamento e cobranca das tarifas do servigo publico, tanto para o fornecimento de d4gua como para a coleta e tratamento
de esgoto, serdo feitos conforme:

l. A categoria de consumo;

Il. Mensuragdo do consumo, por meio de hidrémetro;

lil. O consumo estimado, nas hipéteses previstas neste contrato;

IV. Respeito a tarifa minima por economia.

7.5 A tarifa do servigo de tratamento de esgoto sera de 50% a 100% do valor do consumo de agua conforme a Lei n° 11.445 de
2007.

8. DA EXECUGAO E COBRANGA DE OUTROS SERVIGOS

8.1 A SANEPAR podera executar servigos que nio sejam o abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitdrio, desde que o
usudrio decida contraté-los através de solicitagdo especifica, por exemplo, limpeza de caixa de gordura, troca de béia, etc.
8.2 Sera cobrada tarifa para os casos em que necessitar de religagdo nas unidades em que ocorreram corte.
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9. DA RESCISAO

9.1 Este contrato podera ser rescindido nas seguintes situagdes:

9.1.1. Por agéo do usuario: mediante pedido de desligamento ou alteragio da titularidade da unidade usudria;

9.1.2. Por agdo do prestador de servigos: quando houver solicitagio de alteragio de responsabilidade da unidade usuaria por
novo usudrio ou apés 90 (noventa) dias da supresséo da ligagio;

9.1.3. Por acdo da SANEPAR quando nao forem cumpridas as obrigagdes contratuais por parte do usuario, ou, na ocorréncia de
eventuais impedimentos na prestagio de servigos;

9.1.4. Por agdo do Poder Publico: quando do encerramento da Concessio ou do Contrato de Programa celebrado com o
prestador de servigos Publicos de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario.

10. DAS DISPOSIGOES GERAIS
10.1. Os casos omissos serdo resolvidos com base na regulagido em vigor;
10.2. Além do previsto no presente contrato aplicam-se as normas disciplinadas na Lei n°11.445/07.

10.3. Em caso de falta de pagamento por parte do consumidor, a SANEPAR poder4 incluir o nome deste no Servigo de Protegao
ao Crédito (SPC).

10.4. Este contrato obriga as partes e seus sucessores autorizados. E, por estarem assim justas e contratadas, as partes firmam
este instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para um sé efeito.

PARAGOMINAS - PA, 21 de Maio de 2025

il B Do db o e
Mhalo Oowe Orasro oo Alalrs Mator GeLon
' “ INST. FED. DE ED., CIENCIA E TEC. DO PARA ANEPAR - AGENCIA DE SANEAMENTO DE PARAGOMINAS
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